*El contenido de este documento ha sido sometido a un proceso
de disociacion de datos en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal.
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| REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO. ALBERGUE MUNICIPAL DE OBON [

Articulo 1°.-

1. El Albergue Municipal de Oboén, situado en la parcela 328, del poligono 3, del
municipio de Obon, de Teruel, es una instalacién municipal autorizada como establecimiento
turistico, conforme al Decreto 84/1995, de 9 de febrero, del Gobierno de Aragén, por el que se
aprueba el Reglamento de ordenacién de albergues y refugios como establecimientos
turisticos.

2. El Albergue Municipal de Obén esta abierto al publico en general.
Articulo 2°.-

La contratacion de los servicios de alojamiento y complementarios de este albergue
implica la aceptacién de las normas de régimen interno establecidas y de las orientaciones e
instrucciones dadas por la persona que tenga a cargo la direccion del establecimiento.

Toda persona alojada mantendra una actitud de respeto mutuo y colaboracion a fin de
lograr una convivencia agradable en el albergue.

Articulo 3°.-
El albergue prestara servicio en la siguiente modalidad de uso:

-Asistido; cuenta con personal propio, que atiende los servicios ofrecidos por el
albergue.

El albergue tiene Ia obligacion de declarar los precios y exponer al pablico las hojas de
precios diligenciadas, tanto en recepcion como en cada planta del establecimiento, asi como la
disponibilidad de hojas oficiales de reclamacion.

Articulo 4°.-

Los dormitorios y servicios higiénicos se disponen en bloques separados para hombres
y para mujeres.

Articulo 5°.-

En general, el albergue cierra a las 23:30 h., y hay que respetar el descanso hasta las
7:30 h.

Articulo 6°.- Prestacion de servicios.

El servicio minimo a prestar en las habitaciones comprendera colchdén con funda,
almohada y mantas, siendo opcional el servicio de sabanas, funda de almohada y toallas. Los
precios de dichos servicios seran expuestos en la recepcidén y en cada planta y deberan ser
incluidos en la publicidad del albergue. En el supuesto de no proporcionar sabanas del
albergue, el cliente usara sabanas propias o saco de dormir, no permitiéndose dormir
directamente sobre el colchén.

El albergue proporcionara el servicio de limpieza en las debidas condiciones.
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Articulo 7°.- Condiciones reserva y uso del albergue.

El anticipo del 25% (aproximado), en concepto de reserva de plazas, debe hacerse
efectivo por transferencia bancaria previa, dentro del plazo que se indique al efectuar la
reserva, EN CASO CONTRARIO LA RESERVA QUEDARA ANULADA.

Si después de confirmar la reserva (abono 25%), se renunciara a ella, el importe
ingresado en calidad de anticipo, quedard en poder del albergue, NO
RECONCIENDOSE DERECHO ALGUNO A DEVOLUCION A LA ENTIDAD O
PERSONA QUE HAYA EFECTUADO LA RESERVA DE PLAZA.

El 75% restante del importe total de la factura se abonara integramente EN METALICO
en el momento de incorporarse al Albergue. NO SE ADMITEN CHEQUES.

Se prestara una fianza del 10 % del importe total de los servicios. Dicha fianza se
constituira en metalico o mediante transferencia bancaria previa en la cuenta que a tal
efecto designe la direccion del Albergue dentro del plazo que se indique para ingresar
el anticipo y servira para responder del mal uso y/o deterioro de las instalaciones del
albergue :

Esta fianza se devolvera una vez finalizada la estancia en el Albergue y comprobado el
buen estado de las instalaciones. La devolucién de la fianza podra ser sustituida
imputandose a facturacion de servicios.

La factura se extendera a nombre de la Entidad o persona que haya efectuado la
reserva de plazas, en ninglin caso se hara a otro nombre.

La facturacién se hara por el nimero de plazas y servicios reservados. Si
posteriormente se redujera el niumero de plazas reservadas, la factura permanecera
invariable.

No obstante se admitira una Gnica reduccién de plazas que no puede exceder del 10%
de las plazas reservadas y siempre que esta reducciéon se realice con 10 dias de
anticipacion respecto al dia de llegada al Albergue.

Cuando la reserva de la plaza se hiciera a hombre de una asociacion juvenil o entidad,
publicas o privadas, sin animo de lucro, prestadoras de servicios a la juventud asi como
las de caracter medioambiental o bien cualesquiera otras asociaciones y entidades,
publicas o privadas, sin animo de lucro, debera acreditarse mediante la fotocopia
compulsada del C.1.F. de la entidad.

Al incorporarse al Albergue Municipal debe presentarse en recepcion una RELACION
NOMINAL DE TODOS LOS ASISTENTES.

Las habitaciones deben quedarse libres a las 10:30 horas.

Articulo 8°.- Datos personales.

Los datos personales que se recogen, se trataran por medios informaticos o se

archivaran con el consentimiento del ciudadano, el cual tiene derecho a decir quien puede
tener acceso a sus datos, para qué los usa, solicitar que los mismos sean exactos y que se
utilicen para el fin que se recogen, con las excepciones contempladas en la legislacion vigente
‘en materia de comunicacién de datos de personas alojadas en establecimientos de
alojamiento a la autoridad competente.
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Articulo 9°.- Del uso del Albergue Municipal.

- LA SALA DE ESTAR MULTIUSOS NO SE RESERVA EN EXCLUSIVA A NINGUN
GRUPO, y puede ser utilizada por todos los alberguistas alojados en ia instalacion.

- Conforme a la legislacién vigente en la materia, queda prohibido fumar en cuales
quiera de las instalaciones del albergue.

- La sala-comedor ofrecerd en todo caso el servicio de desayuno, al menos con
autoservicio mecanico.

- No se podra almacenar ni preparar comida en las habitaciones, Para tal fin el
alberguista dispondra del comedor, cocina y almacen.

- En el Albergue Municipal no se permite la entrada de animales domésticos.

- Después de ducharse se fregara el bafio. El Albergue pondra a disposicion de los
usuarios los utensilios de limpieza necesarios.

- Los usuarios deberan hacer su cama todos los dias y mantendran la habitacion
ordenada. Los objetos personales quedaran guardados en los armarios o taquillas.

- Sillueve o hace viento se cerraran todas las puertas y ventanas.

- Para lavar la ropa se utilizaran los lugares destinados a ese uso y se tenderan en el
lugar indicado.

- Se apagara la luz cuando se salga de la habitacion.
- El horario de las comidas es estricto:

Desayuno 7:30 h. a 9:30 h.
Comida 14 h.a 15 h.
Cena 20:30 h. a 21:30 h.

- Cualguier cambio en el servicio de comeddr se debera comunicar con 24 horas de
antelacion.

- El horario de piscina serd de 11 h. a 14 h. y 17 h. a 20 h. Esta prohibido bafarse sin la
presencia dellla socorrista y se deberan respetar las normas especificadas del
reglamento de uso de las piscinas publicas. Tendra prioridad en utilizacion los
alberguistas.

- El horario de la recepcion y de uso de oficina es de 9.30 h. 2 13:30 h. yde 17 h. a20 h.

- Se respetard la hora de silencio que es de 23.30 h. a 7:30 h. No se permitira ducharse
durante ese tiempo ni la utilizacién de aparatos eléctricos.

- El ultimo dia de estancia, se dejara la habitacion hacia las 10:30 h., de lo contrario se
abonara también ese dia.

- Cuando desaloje, se dejara la habitacién tal y como estaba, con las mantas en los
estantes y las sabanas de la instalacién, se devolveran a recepcion.
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Cualquier desperfecto ocasionado en las instalaciones o bienes del Albergue debera
ser comunicado a la direccién. Una vez cuantificados los desperfectos, los
responsables de los mismos abonaran su importe.

Se llevara un registro de todas las asociaciones, empresas, grupos y o personas que o
utilicen

e febrero de 2008.-
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